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| Metodologia

Investigacion cualitativa

se interesa por captar la
realidad social a través de
los ojos de la gente que

estd siendo estudiada”
(Monje, 2011)

o
) ., . Entrevista
Investigacion- accion ..
Observacion
Encuestas

Se realiza por personas o grupos que llevan a cabo
una actividad colectiva en bien de todos, con miras
a establecer cambios apropiados en la situacién
estudiada (Colmenares E. & Pineiro M., 2008)



Instrumentos de investigacion

Entrevista LRI Observacion




Diagndstico

e No existe un programa de tutoria.
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- e Poca capacitacién (33%).
e No hay evaluacion del PIT.

e No existe retroalimentacion.




Proceso de tutoria

DIAGNOSTICO \‘
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EVALUACION — IMPLEMENTACION



Coordinadora Jefe de Departamento | Coordinador de drea
Institucional de tutorias

Elabora MT para ol periodo &

la tuteria.
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PROCESO DE LA
ACCION TUTORIAL
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Objetivo general

Implementar un
para la gestion del Programa de tutorias,

gue favorezca los objetivos de las Tutorias
en el Instituto Tecnologico de Tehuacadn



SISTEMA INTEGRAL PARA LA GESTION DEL
PROGRAMA DE TUTORIAS SIGPT

Detectar y diagnosticar
para atender
necesidades y dar
seguimiento de
alumnos

Apoyar la
gestion del

programa de
tutorias
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| Resultados

Sistema Integral De Tutorias

| Tutorado
Tutor
Coordinador
Administrador
Coordinador institucional
Jefe Departamento




RESULTADOS

(Z ACTUALIZARDATOS & TUTORIAS £ MENSAJERIA  Avisos & SEB98 @ ACERCA DE|

BIENVENIDO SEBASTIAN
AVISOS
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Conclusiones

Se implementd un sistema que proporciona al tutor informacion
inicial de sus tutorados, conocer su nivel de autoestima, problemas
de salud, emocionales, académicos, y realizar un Plan de Accion
Tutorial.

El sistema permite realizar la tutoria como un proceso inicial desde
el diagndstico hasta la evaluacion de la accion tutorial
permitiendo al coordinador de drea llevar a cabo una gestion mds
organizada y controlada y atender necesidades de los tutorados de
una manera mads eficiente y efectiva.

El sistema ha integrado a todas las dreas académicas, cada uno
de los actores tiene un perfil y actividades a desarrollar dentro del
mismo que ayudan a facilitar la accion tutorial.
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Conclusiones

Ha crecido el interés de los tutores por el uso del sistema, a los
estudiantes se les facilita el utilizarlo, y participan con mayor interés
en las sesiones de tutorias, el 100% de ellos conoce a su tutor y
muestran satisfaccidon y confianza al contar con este apoyo por parte
de la institucidn.

El tutor cuenta con informacién para dar continuidad a la
accién tutorial.

Por estas razones se concluye que, en el Instituto
Tecnoldogico de Tehuacdn, se cuenta con un Sistema
Integral que estd favoreciendo al programa de tutorias.
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